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Aus Sachsen - effektiv gegen Fachkraftemangel

Losungen fiir kleine und mittelstandische Unternehmen durch ein EU-Projekt

Mit dem Focus auf kleine und mittelstandische Unternehmen ist durch das europaische Pro-
jekt ,,PERFECT 50+ ein Instrument erarbeitet worden, wodurch kleine und mittlere Betrie-
be den Auswirkungen des demografischen Wandels und Fachkraftemangels effektiv entge-
genwirken konnen. In diesem Rahmen sind praktische Arbeitshilfen ausgearbeitet und getes-
tet worden, damit erfahrene Fachkrafte dank gezielter Weiterbildung langer dem Unterneh-
men erhalten bleiben. Die Bedeutung von effektiven Losungen speziell fir kleine und mittels-
standische Firmen liegt auf der Hand: bundesweit arbeiten weit Uber 2/3 der Beschaftigten in
kleinen und mittelstandischen Betrieben. Allein in der Region Leipzig beschaftigen tiber 90 %

der Unternehmen weniger als 10 Mitarbeiter.

Kleine und mittelstandische Unternehmen verfligen lblicherweise nicht uber interne Res-
sourcen fir eine umfangreiche Personalentwicklung. Hinzu kommt die Scheu alterer Mitar-
beiter, aus Angst, ihre Defizite offentlich mitzuteilen. Der Projektkoordinator, Carsten Bau-
ers vom Berufsforderungswerk Leipzig konnte im Rahmen des Projektes feststellen, dass es
in den kleineren Unternehmen an einem gezielten Begleiten alterer Fachkrafte fehlte und
dass sich altere Mitarbeiter schnell von Jlingeren verdrangen lieBen. Was von den Firmen
hiufig unterschitzt wurde, war die Tatsache, dass gerade die Alteren iiber langjihrige Be-
rufserfahrung und firmenspezifisches Know-how verfugten und in vielen Fallen ihr Weggang

gleichzeitig einen Know-how-Verlust bedeutete.



Um diese Gruppe besser einzubinden und ihre Defizite zu beheben, ist die Rolle des inner-
betrieblichen Weiterbildungscoachs eingefiihrt worden. Der Coach ist selbst ein Mitarbeiter,
dessen Aufgabe es ist, Bildungsbedarfe der Belegschaft zu ermitteln und passende MaB3nah-
men aufzuzeichnen. Ausgehend von der Pramisse, jeder Beschaftigte sei fiir seinen eigenen
Arbeitsprozess der Experte, hilft der Weiterbildungscoach dem Einzelnen bei der struktu-
rierten Analyse seiner Kompetenzen und der Anforderungen des Arbeitsplatzes. Daraus
konnen sich Weiterbildungsbedarfe oder Verbesserungsvorschlage ergeben. Der Weiterbil-
dungscoach ist der Ansprechpartner bei der Ermittlung geeigneter BildungsmaBnahmen und

fiir die Uberpriifung des MaBnahmeerfolgs.

Ein Hauptergebnis des Projektes ist die Qualifizierung von Mitarbeitern zu Weiterbildungs-
coachs. Jedoch profitierten die am Projekt beteiligten Unternehmen auch von der wachsen-
den Motivation der alteren Mitarbeiter und von der Analyse des Arbeitsprozesses und Ar-

beitsplatzes, wodurch Optimierungen aufgezeichnet wurden.

Fur die Funktion des Weiterbildungscoaches sind besonders geeignet Mitarbeiter mit Fiih-

rungsaufgaben oder betriebliche Ausbilder.
Initiator des 2-jahrigen Projektes ,,Perfect 50+ ist das Berufsforderungswerk Leipzig. Daran
beteiligt waren Partner aus Deutschland, Spanien, Italien und den Niederlanden. Auch in

diesen Landern wenden zurzeit Firmen diese neu entwickelte Qualifizierungsform an.
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