
Kauffrau/Kaufmann für Versicherungen und Finanzen  
Fachrichtung Versicherung

	 Kaufleute der Fachrichtung Versicherungen sind in der Beratung und 
Betreuung privater und gewerblicher Kunden tätig. Einsatzmöglichkeiten 
bieten sich im Innen- und Außendienst. Sie sind Ansprechpartner für  
Schadens- und Leistungsfälle, die von ihnen bearbeitet werden. Dabei zäh-
len auch kaufmännische Tätigkeiten im Rechnungswesen und Controlling zu 
ihren Aufgaben.

	 Gesucht sind die Fachleute in allen Geschäftsbereichen der Versiche-
rungswirtschaft und bei Kreditinstituten. Sie können als Mitarbeiter einer 
Versicherung in der Leistungsabteilung, in einer Agentur, im Autohaus, in 
einem Service-Center oder als selbstständiger Versicherungsvermittler tätig 
sein. 
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Einsatzmöglichkeiten

Berufsbild
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Einstieg in 
den neuen Beruf

		  Die Ausbildung am BFW Leipzig erfolgt individualisiert in modularer Form. 
Ziel ist eine dauerhafte berufliche Integration. Der Rehabilitationsprozess wird 
durch einen Reha- und Integrationsmanager begleitet und gesteuert. Fachliche 
und persönliche Kompetenz, individuelle Lernfähigkeit, Gesundheitsförderung 
sowie Arbeitsmarkt- und Selbstvermarktungskompetenz werden gleichermaßen 
entwickelt. Fachtheoretische und berufspraktische Inhalte sind in folgenden Lern-
feldern verknüpft:

•	 Beratung beim Abschluss von Hausrat-, Wohngebäude- und Kraftfahrtversiche- 
	 rungen und Vertragsbearbeitung 
•	 Gründung einer Versicherungsagentur und Arbeit in der Agentur
•	 Ermittlung des Kapitalbedarfs im Alter, bei Tod und Erwerbsminderung
•	 Beratung bei der Auswahl von Vorsorgemaßnahmen 
•	 Bearbeitung von Verträgen in der Lebens-, Unfall-, Krankheits- und  
	 Pflegeversicherung 
•	 Absicherung von Privatkunden gegen Schadensersatzforderungen und  
	 Durchsetzung ihrer Rechte 
•	 Durchführung von Schaden- und Leistungsmanagement

Weitere Informationen erhalten Sie unter : http://berufenet.arbeitsagentur.de

	 	 Profitieren Sie bei uns neben dem IHK-Abschluss von anerkannten Zu-
satzzertifikaten. Der Erwerb ist bedarfsorientiert auf die künftige Tätigkeit und 
das individuelle Leistungsvermögen abgestimmt. Bestandteil der Ausbildung sind 
eine Grundlagenschulung in der SAP®-Software SAP® ERP (SAP® R/3®) und 
Module des Europäischen Computerführerscheins (ECDL). Englisch wird in 
Zusammenarbeit mit einem renommierten Sprachinstitut in Grund-, Aufbau- und 
Businesskursen durch pädagogisch ausgebildete Muttersprachler vermittelt. 

		 Tätigkeit und Ausbildung erfordern ausgeprägte Kundenorientierung, Prob-
lemlösungsfähigkeit, selbstständiges Arbeiten im Team, organisatorisches Talent und 
unternehmerisches Denken. Gute Rechenfertigkeit sowie gutes mündliches und 
schriftliches Ausdrucksvermögen werden vorausgesetzt. Basiskenntnisse in Englisch 
sind erwünscht.

		  Die Ausbildung dauert 24 Monate und endet mit einer Abschlussprüfung 
vor der IHK Leipzig. Zusätzlich können anerkannte Industriezertifikate erworben 
werden. 

		  Zur Sicherung einer erfolgreichen Arbeitsaufnahme ist der Rehabilitations-
prozess im BFW Leipzig von Anfang an arbeitsmarktorientiert ausgerichtet. Indi-
viduelle Gestaltungsmöglichkeiten bieten dem Einzelnen die Chance der gezielten 
Entwicklung seiner Potentiale und Eingliederungswege. Dem rehaspezifischen 
Hilfebedarf von Menschen mit Behinderungen entsprechen wir durch unsere 
bedarfsgerechte pädagogische, medizinische, psychologische, soziale und integrati-
onsfördernde Unterstützung.

Bereits mit Beginn der Qualifizierung werden die Teilnehmer bei der Suche und 
dem Aufbau von Kontakten zu potentiellen Arbeitgebern gefördert. Von besonde-
rer Bedeutung ist das Praktikum mit dem Ziel einer zeitnahen Arbeitsaufnahme. 
Bei Bedarf unterstützen wir unsere Absolventen auch über das Ende der Qualifi-
zierung hinaus. 

Ausbildungsinhalte

Die Ausbildung beinhaltet ein 
mehrmonatiges, begleitetes Prak-
tikum in einem Unternehmen.

Vorteil 
Zusatzzertifikate 

Anforderungen

Abschluss

Alle aufgeführten Inhalte gelten für 
Frauen und Männer. Aus Gründen 
der besseren Lesbarkeit wurde 
nur jeweils eine Berufsbezeichnung 
gewählt. 


